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CAC CONG TRINH GIAO THONG

QUY PINH VAN HOA CONG VU
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s62551 /OP-DAGT ngay16/11 /2023
ciia Ban QLDA dau tw xdy dung cdc cong trinh Giao théng tinh Khanh Hoa).

Piéu 1. Muc tiéu

Nham nang cao vin héa cong vu, gop phan hinh thanh phong cach tng x,
1& 16i 1am viéc cua ddi ngii vién chic va ngudi lao dong; dam béao tinh chuyén
nghiép, trach nhiém, nang dong, minh bach, hi€u qua trong hoat dong thuc thi
nhiém vy, cong vu.

Diéu 2. Pham vi, ddi twong ap dung

- Pham vi diéu chinh: Quy dinh vé tinh than, thai d6 1am viéc, chuan muc
giao tiép ung xu, chuan myuc dao dtre, 16i séng va trang phuc cua vién chic va
nguoi lao dong thudc Ban.

- Béi twong ap dung: Vién chirc va nguoi lao dong.

Piéu 3. Nguyén tic

Xay dung co quan van héa cong vu van minh, hién dai; ga“'m v61 dao duc
cong vu, dao dic nghé nghiép cua vién chirc va nguoi lao dong; ting cudng ky
luat, ky cuong hanh chinh, phong chong tham nhiing, lang phi, tiéu cuc.

Nang cao trach nhi¢ém cua nguoi ding dau trong viéc thuc hi¢n Van hoa
cong vu.

Di¢u 4. Tinh than, thai d6 1am viéc; chuian muec giao tiép, Wng xir va dao
dirc 16i sdng ciia vién chirc va nguoi lao dong

1. Tinh than, thai d6 lam viéc

- Phai trung thanh vé1 Nha nude Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam; bao
vé danh dy T quéc va lo1 ich quéc gia; ton trong va tan tuy phuc vu Nhén dan.
Khi thyc hién nhiém vu, cong vu, cong chirc vién chirc va nguoi lao dong trong
Ban phai y thic 16 vé chtic trach, nhiém vu ciia ban than.

- Phai san sang nhan va nd luc hoan thanh tbt moi nhi¢ém vu dugc phan
cong; Khong kén chon vi tri cong tac, chon viéc dé, bo viéc kho. Tam huyét, tan
tuy, guong mau, lam tron chtc trach, nhiém vu dugc giao.

- C6 ¥ thtrc to chuc ky ludt, st dung hiéu qua thoi gio 1am viée. Tranh hién
tuong lam viéc qua loa, dai khai, kém hiéu qud, nghi€ém chinh chép hanh ndi quy,



quy ché cua co quan. Chu dong phdi hop véi cac phong nghiép vu co lién quan
trong thuc hién nhi€ém vu cong vu.

- Khong duoc gay kho khin, phién ha, kéo dai thoi gian xtr 1y cong viéc khi
cac don vi dén lién hé cong viéc tai Ban; Khong tho o, vo cam, thiéu trach nhiém
trude nhitng kho khan birc xuc ctia ngudi dan bi anh huong bdi cac du an do Ban
lam Chu dau tu.

- Vién chtrc 1a 1anh dao Ban phai cong tam, khach quan trong qua trinh danh
gia vién chic va ngudi lao dong thude tham quyén quan 1y. Khong loi dung vi tri
cong tac dé bd nhiém nguoi than quen; Chu dong xin théi gilr chtrc vu khi nhan
thdy ban than con han ché vé niang luc va uy tin.

- Vién chure va nguoi lao dong thudoc Ban trong nam khong vi pham ky luat,
hoan thanh xuat sic nhiém vu dugc giao thi dugc xem xét khen thudng va néu
guong trong cac dot Hoi nghi dién hinh tién tién cua Ban.

2. Chuan muc giao tiép, img Xt

- Trong giao tiép v&i ngudi dan, vién chirc va nguoi lao dong phai ton trong
lang nghe, tan tinh hudng dan vé quy trinh xt 1y cong viéc va giai thich cin ké
nhitng thic mac cua ngudi dan.

- Thuc hién "4 xin, 4 luén": Xin chao, xin 16i, xin cdm on, xin phép.

- D6i v6i dong nghiép, vién chire va ngudi lao dong phai c6 tinh than hop
tac, trong tro trong thyc hién nhi¢ém vy, cong vy, khong be phai gay méat doan két,
ndi bd cua co quan.

- Péi véi lanh dao Ban, vién chirc va nguoi lao dong phai phuc ting su chi
dao diéu hanh, phan coéng cong viéc cla cdp trén, khong trén tranh, thoai thac
nhiém vu.

- Vién chtrc gitt chirc vu 1anh dao quéan 1y khong dugce ap dat, bao thu; phai
ton trong, ling nghe y kién cua vién chtc va nguoi lao dong thudc phong minh
quan 1y; Guong méu trong giao tiép, tmg x1r.

3. Chuan muyc vé dao dire, 16i séng

- Phai khong ngung hoc tap, tu dudng, rén luyén vé dao duc, 16i séng,
thudng xuyén trau doi bdi dudng nghiép vu chuyén moén nham dap mg yéu cau
nhiém vu dugc giao.

- Khong tham gia vao cic t& nan xa hoi, khong sir dung d6 udng c6 con
trong thoi gian lam viéc va gio nghi trua, khong huat thude 14 tai Tru so co quan.

- Tuén thu ding Quy ché t6 chtrc cung cip thong tin thudc pham vi trach
nhiém cua Ban; Thuc hién ding quy dinh ddm bdo an toan thong tin trén Trang

thong tin dién tr cua Ban.



Piéu 5. Trang phuc

Khi thyc hién nhiém vy, vién chic va ngudi lao dong phai mac trang phuc
pht hop véi tinh chat, moi trudng cong viée, dam bao gon gang, lich suy.

Thue hién ding quy dinh vé dong phuc co quan (Pong phuc 4o tring vao
thir hai hang tuan).

Diéu 6. Bién tén co quan

Bién tén co quan duoc dit ¢ cong chinh, trén d6 ghi rd tén goi day du bang
tiéng viét, dia chi va s6 dién thoai.

Picu 7. Phong lam viéc

Phong 1am viéc phai c¢6 bién tén ghi rd tén phong; viéc sip xép bai tri phong
lam viéc phai dam bao gon gang, ngan nip va hop 1y.

Diéu 8. Té chirc thwe hién

Giao Phong Ké hoach - Tong hop chu tri, c6 trach nhiém theo ddi, giam sat
viéc thuc hién dung quy dinh vé Vin héa céng vu vién chic va ngudi lao dong
toan Ban; Nghién ctu va tham muu Lanh dao Ban stra ddi, bd sung va hoan thién
cac quy dinh, quy ché cho phu hop véi tinh hinh hoat dong ctia Ban, nhiam tao co
s phap 1y, ngin nglra nhitng vi pham vé Quy dinh Vin hoéa cong vu cia Ban;
Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung ciia P an Vian hoa cong vu ctia Thu tudng
Chinh Phu, Quy dinh Van héa cong vu ctia Ban cho can bg toan Ban nham nang
cao nhan thirc vé tinh than, thai d6 1am viéc, chuin muc giao tiép, ung xu vé dao
dtre, 161 séng, gop phan tao sy chuyén bién trong viéc to chirc trién khai thyuc hién;
Tham muu 1anh dao Ban kip thoi biéu duong, khen thuéng vién chirc va nguoi lao
dong c6 thanh tich, gwong mau trong thuc hién vin hoa cong vu.

Trién khai img dung cong nghé thong tin trong cic hoat dong ndi bo Ban,
gop phan ting cuong ky ludt, ky cwong hanh chinh, nang cao hiéu qua hoat dong
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cua nén hanh chinh cong vu./.
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